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Beschreibung 

Einsatz der UMTS Technologie im Automatisierungsumf eld 

5 Nutzung der erhohten Obertragungsbandbreite und Funktionali- 
tat als Kommunikationsverbindung zwischen Steuerung/Maschine 
und remote Servicedienststelle (n) fur folgende Einsatzf alle : 
Gleichzeitige Visualisierung mehrere verschiedener Infor- 
mations quell en : 
10 - Visualisierung der konkreten Maschine uber Kamera 

Gleichzeitige Visualisierung der Daten und Istzustande 
der Maschine 

L< j - Beobachten des Fertigungsprozesses uber WebCam 
/ - Tracefunktionalitat uber UMTS - Onlinetrace mit remote Be- 
15 dienung (Onlinetrace mit remote Datenablage) 

Aufnahme und Onlineiibertragung von Echt zeitdaten fur remo- 
te Auswertung (Qualitatsauswertung, Produktivdaten, . . . . ) 
Fiihrung eines lokalen VorOrt Bedieners durch remote Servi- 
cemann z.B. uber Multimedia* -Brille {Augmented Reality) 
20 - Konf erenzschaltung mit mehreren Nutzern urn z.B. VorOrt Be- 
diener, Applikationsentwickler (OEM) und.Servicepersonal 
fur Steuerungen/Antriebe gemeinsam einen Serviceinsatz 
durchfuhren zu konnen. 
Der UMTS-Server kann in der Steuerung integriert oder als se 
25 perate Komponente ausgepragt sein. Der UMTS-Server kann auch 
^ als Plugin in die Steuerung oder sogar in die Maschine integ 
riert werden. 



30 Figuren: 

Fig 1 zeigt die Kommunikation eines Bedieners einer Maschine 
mit einem Remote-Service-Mann. Der Service-Mann kann z.B. ei 
ne Hotline besetzen. Die Verbindung geschieht ublicherweise 
Uber Telefon oder Fax. 



Fig 2 zeigt eine zusatzliche Verbindung zw. Bediener und Ser 
vice-Mann: Verbindung Uber Tele-Service. Dabei kann der Remo 
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te-Service-Mann Parameter der Steuerung an einem Bildschirm- 
arbeitsplatz sehen und andern. 

Die Szenarien von Fig 1 und Fig 2 sind Stand der Technik. 

5 

Fig 3 zeigt als Erganzung zu Fig 1 und Fig 2 UMTS- 
Verbindungen zwischen dem Remote-Service-Mann und der Maschi- 
ne bzw. dem Bediener der Maschine . Ober einen UMTS-Server an 
der Steuerung erhalt der Service-Mann Live-Bilder (auch be- 

10 wegte Bilder) der Maschine, z.B. von einer WebCam. Dem Bedie- 
ner kann der Service-Mann dann uber ein UMTS-Gerat (z.B. Han- 
dy, Handheld, Palmtop) Instruktionen zum Bedienen der Maschi- 
ne zukommen lassen. Die Instruktionen konnen auch bewegte A- 
^ nimationen umfassen. 

15 

Fig 4 zeigt als Weiterentwicklung zu Fig 3, dass der Service- 
Mann iiber eine UMTS-Verbindung direkt in ein Augmented Reali- 
ty-Gerat des Bedieners eingreift. Der Bediener kann uber eine 
Augmented-Reality-Schleif e mit der Maschine kommuni zieren 

20 {z.B. Visualisierung und Animierung von aktuellen bzw. aufge- 
zeichneten Maschinendaten) . In diese Augmented-Reality- 
Schleif e kann sich der Service-Mann direkt einklinken. Aug- 
mented-Reality-Gerate sind z.B. Brillen in die Videosequenzen 
eingespeist werden konnen. 

25 Telefon- bzw. Fax-Verbindungen zwischen Bediener und Service- 

> 

-©'^ Mann konnen naturlich weiterhin bestehen. 

' i 

Fig 5 zeigt als Weiterentwicklung zu Fig A, dass neben einem 
Service-Mann fur den Steuerungshersteller auch weitere Servi- 
30 ce-Manner (z.B. vom Maschinenhersteller ) mit dem Maschinenbe- 
diener (auch gleichzeitig) kommunizieren konnen. Daraus er- 
gibt sich eine Konf erenzverbindung . 

Fig 6 zeigt ein Szenario, in dem uber ein UMTS-Netz unter- 
35 schiedliche Service-Einrichtungen (z.B. von Steuerungsher- 
steller, Maschinenbauer , Betriebsdatenerf assung etc.) mit dem 
UMTS-Server einer Maschinensteuerung verbunden sind. Die ein- 
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zelnen Service-Einrichtungen konnen dabei auch wieder uber 
UMTS-Netze oder anderen Koinmunikationsmedien verbunden sein. 
Der UMTS-Server ist mit weiteren Datenservern (z.B. fur MES 
oder Dokumentation) uber Internet oder Intranet verbunden. 
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Paten tanspruche 

1. System unci Verfahren fur die Steuerung und/oder Oberwa- 
chung und/oder Diagnose von Automatisierungsgeraten bzw. in- 
dustriellen Maschinen durch eine gleichzeitige Obertragung 
und Darstellung unterschiedlicher Maschineninf ormationen und 
Daten an entfernte Stellen, 

gekennzeichnet durch mindestens eine Un- 

termenge folgender Merkmale: 

Tracef unktionalitat uber UMTS - Onlinetrace mit remote Be- 

dienung (Onlinetrace mit remote Datenablage) 

"Obertragung von bewegten und/oder unbewegten Maschinenbil- 

der 

Obertragung von Echtzeitdaten einer Steuerung/Maschine mit 
Remoteauswertung (Qualtitatsdaten, Produktionsdaten, Ser- 
vicedaten, . . . ) 

Darstellung des realen Fertigungsprozeft (iiber Kamera) 
- Visualisierung dynamischer und statischer Maschinen- und 
Steuerungsgr often 

Obertragung von Bildinf ormationen . 

2. System und Verfahren fur die Remotediagnose, Remote service 
bzw. Remotebedienerfiihrung fur industrielle Maschinen, 
gekennzeichnet durch mindestens eine Un- 
termenge folgender Merkmale: 

Remote Servicemann hat Zugriff auf folgende Daten: 
Steuerungsdaten 

- Bewegte Bilder (reales Bild der Maschine z.B. uber Web- 
Cam) 

- Optional Zugriff auf weitere Datenserver z.B. Doku, 
MES, . . (z.B. welches Material wird gerade verarbeitet, 
welcher Auftrag etc.) 

Fuhrung des VorOrt Bedieners : 

- Hinweise (z.B. spez. Dokument) auf VorOrt Visualisie- 
rungsgerate (z.B. OP, Handheld, Handy) ubertragen 
Einblenden der Bedienung in ^Augmented Reality Brille* 
Fuhrung eines VorOrt Bedieners (^Augmented Reality* ) 
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Konf erenzschaltung (Einbeziehung verschiedener Service- 
dienstellen z.B. OEM- und Steuerungshersteller ) fur z.B. 
Serviceeinsatze oder Inbetriebnahme-/Optimierungsvorgange . 



3. System und Verfahren nach einem der vorstehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, dass 
der UMTS-Server in der Steuerung integriert ist. 
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Zusammenf as sung 

Einsatz der UMTS Technologie im Automat is ierungsumf eld 
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